Information zur Erhebung personenbezogener Daten (gem.
Art. 13 und 14 DSGVO) fur Kunden und Geschaftspartner

Information zur Erhebung von personenbezogenen Daten (gem. Art 13 und 14 DSGVO)
Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Zweckverband zur Wasserversorgung der Adelburggruppe
Lantmarstrae 30,

86559 Landmannsdorf

Vertreten durch den 1. Vorsitzenden Erwin Osterhuber
Tel.: +49 8208 / 95 78 9-0,

Fax.: +49 8208 /95 78 9-19

E-Mail: Info@adelburggruppe.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

fly-tech IT GmbH

Christian Kohler,

Winterbruckenweg 58,

86316 Friedberg,

Telefon: 0821-207 111-17, E-Mail: dsb@fly-tech.de

Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von unseren
Kunden oder anderen Bevollmachtigten erhalten. Im Rahmen der Vollstreckung verarbeiten wir
personenbezogene Daten, die wir aus o6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Grundblicher,
Schuldnerverzeichnisse, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zulassigerweise gewinnen oder
von sonstigen Dritten (z.B. einer Kreditauskunftei) berechtigt Ubermittelt werden.

Folgende personenbezogene Daten verarbeiten wir:

e Anrede, ggf. Titel, Vorname, Nachname

e E-Mail-Adresse

e Telefonnummer (Festnetz und / oder Mobil)

e Kontaktdaten (u.a. Postanschrift)

e Rechnungsdaten und Daten zu vergangenem Zahlungsverhalten

e Bankdaten (Kreditinstitut, Bankverbindung, Kreditinformationen etc.)

e |dentifikations-/ Zahlungsdaten

e Verbrauchsstellenangaben (Zahlernummer, Zahlerstand, Vertragskontonummer, Verbrauch,
Anschrift der Verbrauchsstelle, Datum des Lieferbeginns)

o Daten des bisherigen Versorgers (Verbrauch, Adressdaten, Belieferungsdatum), Visualisierung von
Verbrauchswerten und Kosten im Online-Portal (nach dem Einbau eines intelligenten
Messsystems). Weiter erheben wir Informationen Uber das Zahlungsverhalten, um offene Betrage
einzufordern, ggf. eine Sperrung durchzufihren.

e Abwasserdaten

e Grundstucksdaten

e Dokumentationsdaten
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sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten.
Obige Angaben erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit, sondern sind als Beispiele zum Umgang mit
Ihren Daten zu verstehen.

Die Verarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs.1 Buch. b DSGVO zur Erflillung des
Vertragszwecks oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Maftnahmen erforderlich. Ohne die Angaben
dieser Daten ware die Durchfliihrung nicht moglich. Des Weiteren beruht die Verarbeitung nach 6 Abs.1
Buch. e DSGVO, die Verarbeitung ist fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im offentlichen
Interesse liegt oder in Ausibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Gbertragen wurde.
Sofern Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben, beruht die Verarbeitung nach Art. 6 Abs.1 Buch. a DSGVO.
Ilhre Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit widerrufen werden.

Die Daten werden zu nachfolgend benanntem Zweck verarbeitet:

e SEPA Mandat

e Vertragsabwicklung

e Kundenbetreuung

e Wasserversorgung

e Vollstreckung

e Wartungsarbeiten

e Zahlerablesung

e Abrechnungszwecken

Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an:

e Behorden wie z.B. Finanzbehorden

e Bankinstitut, Kreditinstitute, Zahlungsdienstleister

e Planungsbiro

e Dienstleister, die wir im Rahmen von Auftragsverarbeitungsverhaltnissen heranziehen
e |T-Dienstleistung

e Logistikunternehmen

e Rohrleitungsbaufirmen

e Druckdienstleister

e Rechtsanwadlte

Quelle der Daten

e Bestimmte Daten kdnnen lber die Gemeinden eingeholt werden.
e Bei lhnen personlich

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland
Es findet keine Ubermittlung an Drittlédnder statt.

Wir nutzen unter Umstanden fiir bestimmte Aufgaben (IT-)Dienstleister, die ebenfalls IT-Dienstleister
nutzen, die ihren Firmensitz, Mutterkonzern oder Rechenzentrumssitz in einem Drittland (auBerhalb der
Europaischen Union und des Europaischen Wirtschaftsraums) haben kdnnen. Dabei muss Folgendes
gegeben sein: Die Ubermittlung ist zuldssig, weil ein gesetzlicher Erlaubnistatbestand besteht oder Sie in
die Ubermittlung ausdriicklich eingewilligt haben und die besonderen Voraussetzungen fiir eine
Ubermittlung in ein Drittland vorliegen. Das bedeutet insbesondere, dass die Europdische Kommission
entschieden hat, dass in dem Drittland ein angemessenes Datenschutzniveau besteht (Art. 45 DSGVO)



oder geeignete Garantien (z. B. durch sog. EU-Standardvertragsklauseln, die von der Europaische
Kommission oder der Aufsichtsbehdrde vorgegeben werden) und durchsetzbare Rechte und wirksame
Rechtsbehelfe vorgesehen sind.

Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre Daten werden nach der Erhebung beim Zweckverband so lange gespeichert, wie dies unter
Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erforderlich ist. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs.1
Buch. ¢ DSGVO i.V.m HGB, StGB, AO, Bayerischer einheitsaktenplan. Fir die Erhaltung von Beweismitteln
im Rahmen gesetzlicher Verjahrungsvorschriften§§ 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) konnen
diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahren betragen, wobei die regelmafdige Verjahrungsfrist drei Jahre
betragt.

Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte zu:

Das Recht auf Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO).
Das Recht auf Berichtigung unrichtiger personenbezogene Daten (Art. 16 DSGVO).

Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen, das Recht auf Léschung oder Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). Wenn Sie in die
Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und die
Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgefuhrt wird, steht lhnen gegebenenfalls ein
Recht auf Datenubertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).

Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prifen wir, ob die gesetzlichen
Voraussetzungen hierfur erfullt sind.

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten fur den Datenschutz.
Pflicht zur Bereitstellung der Daten
Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses miissen Sie nur die Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung,

Durchfuihrung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung erforderlich oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind.



